u Harreragunea
Servicio de acogida

ERRENTERIA
UDALA

AREA
SERVICIOS SOCIALES

TEMAS

Servicio dirigido a toda la ciudadania; ofrece informacién general sobre los
recursos del Sistema de Servicios Sociales.

¢Qué puedo hacer aqui?

- Recibir informacién general sobre los recursos del Sistema de Servicios Sociales.

- Recibir orientaciéon sobre situaciones de dependencia, desproteccién, exclusion social o
violencia machista.

- Realizar una primera valoracién y diagndstico de la situacion.

- Coordinar, cuando sea necesario, la intervencién con otros servicios y profesionales.
- Canalizar ayudas econdmicas, atencidon psicoldgica u otros recursos.

- Realizar el seguimiento de las intervenciones.

Recursos

- Servicios Sociales de Atencién Primaria (servicio municipal): servicio encargado de la
primera acogida, valoracion e intervencion.

Ubicacion @ Horario
Oficina de Atencioén Horario Oficina ZU! del Ayuntamiento:
Zuldel - Lunes: 07:30 - 14:00
Ayuntamiento. - Martes y jueves: 07:30 —19:00
Herriko Enparantza - Miércoles y viernes: 07:30 —15:00
. . . ,

Oficina de Atencién zut Horario Oficina ZU! de Beraun:
de Beraun. .
Calle Aldakonea n° 2 - De lunes a viernes: 08:00 — 14:00
Servicios Servicios Sociales Municipales:
Sociales - De lunes a jueves: 08:30 - 13:30
Municipales. - Viernes: 09:00 - 13:30
Calle Santa Klara 18, bajo

@ Teléfono @ Correo electrénico @ Cita previa
010 /943 4496 00/ gizarte.zerbitzuak Si
943 44 96 04 @ errenteria.eus

— Web

WwWw.errenteria.eus/es/ayuntamiento/areas-y-subareas-municipales/servicios-sociales/



http://www.errenteria.eus/es/ayuntamiento/areas-y-subareas-municipales/servicios-sociales/
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