Harreragunea

Servicio de acogida ERRENTERIA
AREA
COMUNICACION Y PARTICIPACION
TEMAS

Difusion de informacion, participacion comunitaria y procesos participativos.

¢Qué puedo hacer aqui?

- Recibir informacién general municipal y conocer las actividades y acciones del

Ayuntamiento (herribizia.errenteria.eus, redes sociales, pagina web y soportes en
papel).

- Participar en encuestas (online, por teléfono o en la calle).

- Participar en procesos participativos abiertos.

- Participar mediante invitacion directa.
- Utilizar la red publica de wifi (Wifi4EU).

Recursos

Encuestas. Pueden realizarse online, por teléfono o en la calle, dirigidas a toda la
ciudadania o a colectivos especificos.

Procesos participativos abiertos. El Ayuntamiento de Errenteria convoca en
determinados casos a toda la ciudadania o a grupos concretos para que formen parte
del proceso de toma de decisiones aportando su opinién.

Invitaciones directas. El Ayuntamiento invita a personas seleccionadas aleatoriamente
del padrén a participar en determinados espacios, procesos, encuestas....

Red publica de WIFI. Disponible en todos los barrios de Errenteria. Tanto en el interior
de la mayoria de los edificios publicos como en la via publica, ciudadania y
visitantes pueden conectarse a la red Wifi4EU.

Asociaciones de barrio. En todos los barrios del municipio existen asociaciones
vecinales organizadas por la ciudadania, que trabajan sobre los problemas del barrio y
fomentan la comunidad. Habitualmente estan abiertas a nuevas personas asociadas.
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Ayuntamiento de Errenteria - Comunicacién y Participacion

El Ayuntamiento tiene en cuenta la opinidn de la ciudadania en la toma de decisiones,
recogiendo propuestas y valoraciones mediante distintas técnicas participativas.

@ Ubicacién
" Herriko Plaza s/n
(Ayuntamiento)

)

Correo electrénico
Comunicacién: komunikazioa@errenteria.eus
Participacion: partaidetza@errenteria.eus

@ Teléfono
943 44 96 00

Web

Informacién general y agenda online: w

ww.herribizia.errenteria.eus Informacion

municipal y tramites online: www.errente

ria.eus

Redes sociales
% Perfil Herri Bizia

FB: https://www.facebook.com/herribizia

Instagram: https:/mwww.instagram.com/errenteriaherribizia/

X: @HerriBizia
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