u Harreragunea
Servicio de acogida ERRENTERIA
ARLOA
OINARRIZKO GIZARTE ZERBITZUAK
GAIAK

Herritar guztiei zuzendutako zerbitzua; Gizarte Zerbitzuen Sistemaren
baliabideei buruzko informazio orokorra eskaintzen du.

Zer egin dezaket bertan:
- Gizarte Zerbitzuen Sistemaren baliabideej buruzko informazio orokorra jasotzea.

- Menpekotasun, babesgabetasun, bazterketa edo indarkeria matxistaren egoerei
buruzko orientazioa jasotzea.

- Egoeren lehen balorazioa eta diagnosia egitea.

- Beharrezkoa denean, beste zerbitzu eta profesionalekin koordinazioa bideratzea.

- Laguntza ekonomikoak, arreta psikologikoa edo bestelako baliabideak bideratzea.

- Esku-hartzeen jarraipena egitea.

Recursos

- Oinarrizko Gizarte Zerbitzuak (udal zerbitzua): /lehen harrera, balorazioa eta esku-

hartzea egiten duen zerbitzua.

Kokapena

Udaletxeko ZU!
Arreta bulegoa
Herriko Enparantza

Beraungo ZU!
Arreta bulegoa
Aldakonea 2 zenbakia

Udal gizarte
Zerbitzuak
Santa klara kalea 18, behea

@ Ordutegia

Udaletxeko ZU! Arreta bulegoa:

- Astelehenetan: 07:30 — 14:00

- Astearte eta ostegunetan: 7:30-19:00
- Asteazken eta ostiraletan: 7:30-15:00

Beraungo ZU! Arreta bulegoa:
- Astelehenetik ostiralera 8:00 - 14:00

Udal gizarte Zerbitzuak:
- Astelehenetik ostegunera 8:30 - 13:30
- Ostiraletan: 9:00-13:30

@ Telefonoa @ Helbide elektronikoa @ Hitzordua
010/943 44 96 00/ gizarte.zerbitzua BAI
943 44 96 04 k@
errenteria.eus
—1 Webgunea

www.errenteria.eus/udala/udal-sailak-eta-azpisailak/gizarte-zerbitzuak
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